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E-Learning-Evaluation

E-Learning-Evaluation an der Universität Zürich

• Universitätsweite Befragungen zum E-Learning
(Studierende, Dozierende)
• Erhebung von E-Learning-Kennzahlen
• Fakultäre E-Learning-Evaluation
• Evaluation von Blended-Learning-Lehrveranstaltungen
• Evaluation von speziellen E-Learning-Anwendungen bzw.

Anwendergruppen



Matthias Rohs, E-Learning Center 26.10.2009  /  3

Studierendenbarometer 2008

Rahmen

• Folgebefragung von 2007
• Online-Fragebogen mit 32 Fragen
• Repräsentative Auswahl von 6000 Studierende der UZH
• Rücklauf 16.5 % (989 Studierende)
• Altersdurchschnitt: 24.9 Jahre
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Ziele

• Überblick über das Nutzungsverhalten (Internet, E-
Learning-Angebot) der Studierenden an der Universität
Zürich
• Hinweise auf Bedarfe (Verbesserung der Dienstleistung)
• Orientierung für die Strategieentwicklung E-Learning
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Einige Ergebnisse
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Private IT-Infrastruktur
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Nutzung Internet (Häufigkeit)
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Nutzung Internet (Zweck)
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Studierendenbarometer 2007

Nutzung Internet (Zweck)
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Nutzung E-Learning Angebot
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Wichtigkeit E-Learning Angebot
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Wichtigkeit Internet Dienste
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Vergleiche

• Allgemein nur marginale Veränderungen gegenüber 2007 bei
allen vergleichbaren Antworten

• Allgemein geringe Unterschiede zwischen den Studienstufen,
Fakultäten und Geschlechtern (max. 5-10%)
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Offene Fragen

• Wie können sich hochschulübergreifende Untersuchungen (z.B.
HISBUS) und hochschulinterne Befragungen ergänzen? Wo sind
Schnittstellen, wo Überschneidungen?

• In welchem Verhältnis stehen Aufwand und Nutzen von E-
Learning-Evaluationen auf Hochschulebene?

• Welche Gefahren stecken hinter einer quantitativen Ausrichtung
der „Erfolgsmessung“ von E-Learning?
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Informationen

Matthias Rohs
Matthias.rohs@access.uzh.ch

Ergebnisbericht
Rohs, M. (2009). Studierendenbefragung E-Learning 2008. E-
Learning Center. Universität Zürich.

Weitere Informationen:

http://www.elc.uzh.ch (Evaluation)


